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' Qué hacemos

Podemos decir con orgullo, pero sin animo de presumir, gque el chocolate siempre ha
sido un elemento clave en nuestro obrador, yva desde |a creacidn de los "Bombons de
misic®”, especialidad de |a casa v marca registrada, gue elaboramos artesanalmente
desde el afio 1978; aparte de las 30 clases de bombones gque forman parte de
nuestro surtido,

Siguiendo con el chocolate, nuestras Monas de Pascua, algunas de  ellas
espectaculares, también han tenido v tienen resonancia en los medios de
comunicacidn, Mo podemos olvidar dentro del apartado chocolate los turrones, las
trufas heladas v =l amplio surtido de pasteles entre los gue debemos destacar el
Sacher, el pastel del 45 aniversario o el tres chocolates entre otros,
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Analizaremos los siguientes
aspectos de NeuroMarketing:

- Area de percepcion
- Mapa de fijacion
- Puntos de atencidn
- Zonas de interés
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Les agradecemos su confianza desde

Tradicion, calidad e innovaci

Qué hacemos

¢, Qué areas de tu web son las
gue los usuarios ven en pocos
segundos?

Ubicamos la informacion mas
relevante en la zona mas
destacada. En 3 segundos el
usuario decide quedarse o irse
de tu web.
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Pasteleria y bomboneria

En Natcha elaboramos artesanalmente todos los produciog

el producto de su interes para obtener g
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ullo, pero sin animo de presurmir, gue el chocolate siempre ha
Sl f elemento clave en nuestro obrador, ya desde |a creacidn de los "Bombons de
miisic®”, especialidad de la casa v marca registrada, que elaboramos artesanalmente

desde el afio 1973, aparte de las 30 clases de bombones gue forman parte de
nuestro surtido,

Siguiendo con el chocolate, nuestras Monas de Pascua, algunas de  ellas
espectaculares, tambien han tenido v tienen resonancia en los medios de
comupicacidn, Mo podemos olvidar dentro del apartado chocolate los turrones, las
trufas heladas v el amplio surtido de pasteles entre los gue debemos destacar el
Sacher, el pastel del 45 aniversario o el tres chocolates entre otros.,

Mapa de
fijacion

¢, Qué palabras o imagenes
de tu web retienen mas la
atencion (rojo/amarillo), una
atencion media (verde) y
una menor atencion (azul)?
Analizamos y reforzamos las
zonas de mas interés de tu
web donde se toman las
decisiones.
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Qué hacemos

PMEermos decir con argullo,
sicieun elermento clave e
misiCek, especialidad.ae
desde e 3

Ero sin animo de presurmir, que el chocolate siempre ha
gstro obrador, ya desde |a creacidn de los "Bombons de
3 casa v marca registrada, que elaboramos artesanalmente
aparte de las 30 clases de bombones gue forman parte de

nuestro surtido,

Siguiendo con el chocolate, nuestras Monas de Pascua, algunas de ellas
espectaculares, tambign han tenido v tienen resonancia en los medios de
comunicacidn, Mo podemos olvidar dentro del apartado chocolate los turrones, las
trufas heladas v =l amplio surtido de pasteles entre los gue debemos destacar el
Sacher, el pastel del 45 aniversario o 2| tres chocolates entre otros.
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Puntos de
atencion

¢,Cuales son los 10
puntos en los que el
usuario se fija mas?
Hacemos que toda la
informacion clave tenga
por lo menos un punto de
fijacion.
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Les agradecemos su confianza desde 1958

Tradicion, calidad e innovacion

QLUE HACEMOS DONDE ESTAMOS TRABAJAR, AT

I Qué hacemos

Podermos decir con orgullo, pero sin dnimo de presumir, que el chocolate siempre ha
sido un elemento clave en nuestro obrador, ya desde la creacidn de los "Bombons de
misic®”, especialidad de |a casa v marca registrada, que elaboramos artesanalments
desde el afio 1978; aparte de las 30 clases de bombones que forman parte de
nuestro surtido,

Fombones

Casteles

Dasteles a medida

lestas sefizladas

lonas espectaculares

Siguiendo  con el chocolate, nuestras Monas de Pascua, algunas de ellas
espectaculares, también han tenido y tienen resonancia en los medios de
comunicacion, Mo podermos olvidar dentro del apartado chocolate los turrones, las
trufas heladas y el amplio surtido de pasteles entre los que dehemos destacar el
Sacher, 2| pastel del 45 aniversario o 2| tres chocolates entre otros.
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COMNTACTAR

Zonas de
interés

¢, De gué forma se reparte
la atencion del usuario en
tu web? Remarcamos las
zonas mas importantes
para que tu web sea mas
eficaz.
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Pasteleria y bomboneria

En Natcha elaboramos artesanalmente todos los productos.
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Conc
errores de

X Durante los primeros segundos los usuarios se fijan
demasiado en la cabecera.

X La atencién principal a “Tradicién, calidad e innovacién”
no aporta valor. Ademas los usuarios no leen el primer parrafo.

X La navegacion de la web es un punto de fijaciéon demasiado
importante. Aqui se pierden oportunidades.

X Hay que cambiar el 6rden de la regiones de interés de la web:
Navegacién, Cabezera y Contenido.
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Resu
nuevo

» Hemos conseguido que la percepcion en los primeros segundos
sea mas relevante: foto de producto, titulo y los 2 primeros
parrafos.

» La atencion principal es para un titular mucho mas importante
“Pasteleria y bomboneria” y para las fotos de producto destacadas.

» Todos los puntos de fijacidon sdn relevantes: fotos de producto y
titular.

» La regidon mas importante ahora es la de fotos destacadas de
producto en lugar de la navegacion.
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40%

mas de tiempo visitando la web

Con
NeuroMarketing

Sin 2 2
NeuroMarketing
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126%

mas de visitantes que vuelven a la web

Sin
NeuroMarketing

Con
NeuroMarketing

’ Innovando conseguiras mas clientes



202 %

mas de formularios recibidos

Sin 2 2 Con
NeuroMarketing NeuroMarketing
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(@
Entrevistamos a eminentes doctores €INNOVa

Innovando conseguiras mas clientes

Youtube:

Profesor José Luis Martinez Herrador
http://ves.cat/cOpLf

outube:

sor Antonio Casals
es.cat/cOpf


https://www.youtube.com/watch?v=O2fVP_O23HE&list=UUfLvslF_RMKbmasROKrK1fQ&index=19
https://www.youtube.com/watch?v=OXHGGfBdV4U

o
Aplicamos las técnicas en la web einnova

Innovando conseguiras mas clientes

Youtube:

Ejemplo practico explicado
http://ves.cat/cOrL

Youtube:

jemplo practico explicado
p://ves.cat/cOrN
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https://www.youtube.com/watch?v=eYGuGADPyFw&list=UUfLvslF_RMKbmasROKrK1fQ&index=3
https://www.youtube.com/watch?v=zIDNioXSKMU&list=UUfLvslF_RMKbmasROKrK1fQ&index=4

Este trabajo nos
el premio a la Mejc
Campana de Analiti

en el DUO Awards 2
eShow de Madrid
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